
北京市医疗服务项目作业定义规范

序号 作业分类 作业代码 作业名称 作业定义说明

1 门诊类 MZ001 分诊

是指根据病人的主要症状及体征判断病人病情的轻重缓急及其隶属专科，并合理安排
其就诊的过程。分诊是指对来院急诊就诊病人进行快速、重点地收集资料，并将资料
进行分析、判断，分类、分科，同时按轻、重、缓、急安排就诊顺序，同时登记入册
（档），时间一般应在2～5分钟内完成。分诊的重点：病情分诊和学科分诊。

2 门诊类 MZ002 诊断

诊视病人而判断病情及其发展情的行为,就是通过收集就诊者资料：询问病史、获取
体征、收集反映某器官或腺体功能状态的功能检查资料、试验治疗资料，甚至手术探
查资料等，对收集到的资料，不论齐全与否，通过医生运用既有的知识，经验，进行
综合、分析、联想、推理，最后引伸出诊断。一般临床上进行诊断的思维方式有如下
几种：病象对比、鉴别推断和否证拟诊。诊断作业不包括对病人的治疗和检查过程。

3 住院类 ZY001 医生交接班 医生的所有交接班行为。包括医生早交班、晚交班及一些特殊交接班等环节。

4 住院类 ZY002 医生查房
医生查看病人，探讨病情的行为。形式上可以分普通查房、主任查房、专家查房、疑
难病查房、教学查房等。包括查房准备、医生查看病人、探讨病情等环节。

5 住院类 ZY003 医生开医嘱
医生根据病情和治疗的需要对病人在饮食、用药、化验等方面的指示。医嘱是指医师
在医疗活动中下达的医学指令。包括开立医嘱、审核医嘱等环节。

6 住院类 ZY004 护士交接班
护理人员所有交接班行为。包括护士与接班护士的交接、护士与医生共同交接等环节
。

7 住院类 ZY005 护士扫床 护理人员对病床进行清扫的行为。包括扫前准备、清扫等环节。

8 住院类 ZY006 病房治疗
医护人员对住院病人进行治疗的行为。涵盖在病房进行的大多数治疗和检查。包括治
疗前宣讲、准备、治疗、事后观察等环节。

9 住院类 ZY007 床位使用
资产类特殊作业。是指病人对病床的使用行为。此作业不包含人工，只专指对病床的
占用环节。

10 住院类 ZY008 常规护理 对病人进行的普通护理行为。包括宣讲药物注意事项、发药、观察病人情况等环节。

11 住院类 ZY009 精神特殊护理
对精神病患者进行的特殊护理行为。包括宣讲药物注意事项、发药、观察病人情况、
警惕患者行为等环节。
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12 住院类 ZY010 病房消毒
对病房进行消毒的行为，消毒是指杀死病房内病原微生物、但不一定能杀死细菌芽孢
的方法。包括消毒工具药品准备、消毒等环节。

13 检验病理类 JY001 取材
采取病人病体组织、细胞如血液、羊水、骨髓等检验对象的行为。包括取材准备、检
查、取材等环节。

14 检验病理类 JY002 标本处理 对取材对象进行标本化处理的行为。包括标本准备、处理等环节。

15 检验病理类 JY003 标本接收接种
接收临床科室送检标本的过程，主要包括接收（接种）、核对（姓名、性别、年龄、
门诊号/住院号、病床号、标本类型、容器、标识、检验目的等）等环节。

16 检验病理类 JY004 病理诊断
对手术切下或尸体解剖取下之病理标本，固定染色后，在显微镜下进行组织学检查，
以诊断疾病。

17 检验病理类 JY005 检测（检验）
用指定的方法检验测试某种物体（气体、液体、固体）指定的技术性能指标。对标本
进行检测的行为。

18 检验病理类 JY006 废物处理 按规定对废弃的标本进行处理。

19 检验病理类 JY007 血型及配血
血型是对血液分类的方法，通常是指红细胞的分型，其依据是红细胞表面是否存在某
些可遗传的抗原物质。血型及配血即通过“ABO血型系统”或者“Rh血型系统”鉴定
受血者的血液类型，并确定与之相配的血型的过程。

20 检验病理类 JY008 图像分析
细胞学涂片经染色处理，通过专用计算机细胞形态学自动诊断系统，对细胞进行图像
分析，分类筛选与统计处理，作出诊断报告。

21 检验病理类 JY009 出报告 根据检验/病理结果，完成报告的行为。

22 普通放射类 PF001 普放登记 登记放射检查病人的具体信息行为。

23 普通放射类 PF002 普放扫描 借助X线放射扫描对病人身体进行扫描检查的行为。

24 普通放射类 PF003 出片 根据扫描结果，完成片子的行为。

25 普通放射类 PF004 普放出报告 根据放射检查扫描结果，完成报告的行为。

26 X线造影类 XY001 造影登记 对需要进行核磁检查的病人具体信息进行登记的行为。

27 X线造影类 XY002 造影辅助检查 对需要进行造影检查的病人对比剂灌注或口服对比剂。

28 X线造影类 XY003 造影局部麻醉
对需要进行造影检查的病人进行局部麻醉药注射的行为。包含：穿刺检查、咽喉、乳
腺、关节、大血管等部位。
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29 X线造影类 XY004 造影扫描
通过行为、仪器设备等方式，检查病人的行为。涵盖所有没有划分特定作业的检查行
为。包括检查准备、检查过程等环节。

30 X线造影类 XY005 造影照像 对检查结果进行成像行为。

31 X线造影类 XY006 造影出报告 根据造影检查结果，完成报告的行为。

32 CT类 CT001 CT登记 对需要进行CT检查的病人具体信息进行登记的行为。

33 CT类 CT002 CT辅助检查 对需要进行PET/CT检查的病人药物灌注。

34 CT类 CT003 CT扫描
通过CT扫描病人，结合X光成像技术，构建完整的人体内部三维计算机模型的过程。
包括扫描准备、扫描过程等环节。

35 CT类 CT004 CT出片 根据CT扫描结果，完成片子的行为。

36 CT类 CT005 CT出报告 根据CT扫描结果，完成报告的行为。

37 核磁类 HC001 核磁登记 对需要进行核磁检查的病人具体信息进行登记的行为。

38 核磁类 HC002 核磁辅助检查 对需要进行核磁增强检查的病人药物灌注。

39 核磁类 HC003 核磁扫描
利用核磁共振原理，通过外加梯度磁场检测所发射出的电磁波，据此可以绘制成物体
内部的结构图像,通过核磁扫描病人生成医学影像的行为。包括扫描准备、扫描过程
等环节。

40 核磁类 HC004 核磁出报告 根据核磁扫描结果，完成报告的行为。

41 超声类 BC001 超声登记 对需要进行超声检查的病人具体信息进行登记的行为。

42 超声类 BC002 超声照像 对检查结果进行成像行为。

43 超声类 BC003 超声扫描
通过行为、仪器设备等方式，检查病人的行为。涵盖所有没有划分特定作业的检查行
为。包括检查准备、检查过程等环节。

44 超声类 BC004 超声床边检查 在病房对病人进行的检查行为。包括检查准备、检查过程等环节。

45 超声类 BC005 超声出报告 根据超声检查结果，完成报告的行为。

46 临床诊断 ZD001 诊断 根据病人的检查结果，进行诊断的行为。

47 临床诊断 ZD002 签报告 对病人的报告进行复核、确认的行为。
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48 手术类 SS001 术前准备
为即将实施手术所做准备工作的行为。包括术前对病人及家属的宣讲、器材准备、药
物准备、备血数量准备、手术区皮肤的准备、实施手术人员的术前准备（更衣、消毒
、穿戴手术服）等环节。

49 手术类 SS002 术中操作 整个手术进行的过程。包括在手术进行时进行的所有医疗环节。

50 手术类 SS003 术后处理（监测）
手术完成后，对病人进行连续不间断进行监测的过程，及早发现病情变化，及时处
理，避免并发症的发生。包括术后器材处理、病人观察及记录（血压、脉搏、呼吸、
有无休克、出血等）等环节。

51 手术类 SS004 录入收入计费单 在手术过程中统计手术耗材的使用量的行为。

52 协作类 XZ001 手术外协
临床科室的医生、护士为其它科室提供手术协助，共同完成手术的全过程。包括医生
为手术做准备、手术过程等环节。

53 协作类 XZ002 门诊外协
临床医生到本科室以外的其它门诊科室出诊的行为。包括医生为出门诊做准备、诊断
等环节。

54 协作类 XZ003 医技外协
医生到本科室以外的医技科室进行检查的行为。包括医生为检查做准备、检查等环节
。

55 麻醉类 MM001 麻醉操作

对病人进行麻醉操作的行为，包括麻醉准备、麻醉期间工作等环节。麻醉准备：结合
病情确定麻醉方案，选择最适当的麻醉方法和药物。充分估计麻醉手术过程中可能发
生的问题，为了防患于未然，作好充分的准备工作和预防措施，并对可能发生的问题
制定处理的方案；麻醉期间工作：按麻醉操作规程作好麻醉，以取得最好的麻醉效
果，同时尽量满足某些手术的特殊要求（如肌肉松弛、低温、低血压等），做好手术
麻醉过程的监测工作，包括循环、呼吸、水电解质、体温等功能的连续监测，并写好
麻醉记录。根据麻醉过程的变化，做出有效的处理，如维持血流动力学的平稳，进行
呼吸管理等。

56 麻醉类 MM002 麻醉恢复

手术的结束并不意味着麻醉作用的消失和主要生理功能的完全复原，再加上手术麻醉
期间已发生的循环、呼吸、代谢等功能的紊乱未能彻底纠正，麻醉后仍有发生各种并
发症的危险，因此根据不同的病情和手术，做好麻醉后的各种处理，包括对病人的连
续监测，防止并发症的发生，及时处理意外，协助临床科对并发症进行治疗、做好麻
醉后随访和总结的记录。

57 高压氧舱类 GC001 高压氧舱准备
进入高压氧舱的事前准备行为。包括检查（生命体征）、宣教（鼓气调压、禁带物品
、配备衣物及吸氧物品等）、疗操作时间/平均入仓人数。

58 高压氧舱类 GC002 高压氧舱治疗 在高压氧舱中的治疗行为，包括加压过程、减压过程。

59 高压氧舱类 GC003 出舱处理 从高压氧舱中出来后的行为，包括嘱病人消除疲倦，检查病人的不适感等。

60 高压氧舱类 GC004 高压氧设备维护
高压氧设备的维护是高压氧舱正常运行的保障,是延长使用寿命,防止发生事故的关
键,它包括日常维护、定期维护、定期检验。
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61 其他治疗类 ZL001 综合治疗
医护人员对门诊病人进行治疗的行为。包含所有未单独设立作业的治疗检查行为，包
括治疗前准备、治疗过程等环节。

62 其他治疗类 ZL002 面部治疗 对面部进行治疗的行为，包括治疗前准备、治疗过程等环节。

63 其他治疗类 Zl003 药浴治疗
通过药浴治疗病人的行为，是一种独特的给药途径，药浴液中的药物离子通过皮肤黏
膜的吸收、扩散、辐射等途径进入体内，避免了肝脏首过效应，减少了毒副作用。包
括治疗前准备（药浴液的制备）、治疗过程等环节。

64 其他治疗类 ZL004 紫外线治疗
通过利用紫外线照射人体来防治疾病的一种物理治疗技术，包括治疗前准备、治疗过
程等环节。

65 其他治疗类 Zl005 性病治疗 治疗性病的医疗行为，包括治疗前准备、治疗过程等环节。

66 其他治疗类 ZL006 激光治疗

主要是利用激光对生物组织的热效应，在受照射的组织吸收光能后产生热，使组织内
部的温度上升，达到对组织进行凝固、烧灼、切除或汽化的过程。具体是指使用激光
治疗病人的行为，包括治疗前准备（核对病人信息、治疗方法与部位）、治疗过程
（操作机器、设置功率及焦点距离、打描或光焦点束照射等）等环节，不应包含局部
浸润麻醉所花费时间。

67 其他治疗类 ZL007 放射治疗
利用放射线治疗病人的行为，利用如放射性同位素产生的α、β、γ射线和各类x射
线治疗机或加速器产生的x射线、电子线、质子束及其它粒子束等治疗恶性肿瘤的一
种方法，包括治疗前的准备、治疗过程和治疗后的处理等环节。

68 护理治疗 ZL008 储血 对血液进行存储的行为。一般为储血费项目专用，主要包括血液存储、管理等环节。

69 护理治疗 ZL009 输液
对病人进行由静脉滴注输入体内的大剂量(一次给药在100ml以上)注射液的行为。包
括排气、血管选择、穿刺、调节速度、换液以及拔针等环节。不包括液体配置。

70 护理治疗 ZL010 抽血 对病人进行抽血的行为。包括抽血器材准备、抽血等环节。

71 护理治疗 ZL011 注射
借助注射器一类的医疗器械将液体或气体注入人体，以达到诊断、治疗、预防疾病的
目的。注射作业是对病人进行药物注射的行为，包括前期准备（注射器械）、实施注
射等环节，不包括液体配置。

72 护理治疗 ZL012 配液 配置治疗所需的药液的行为。包括配液准备、配置等环节。

73 护理治疗 ZL013 收药 根据医嘱到药房拿取药物的行为。包括取药的整个过程。

74 精神治疗类 ZL014 音乐治疗
音乐治疗就是运用一切音乐活动的各种形式，包括听、唱、演奏、律动等各种手段对
人进行刺激与催眠并有声音激发身体反应，使人达到健康目的。包括治疗前准备、治
疗过程等环节。
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75 精神治疗类 ZL015 舞蹈治疗
精神疾病治疗方法的一种，是将身体运动与治疗强有力的结合，通过激发生命力，进
而达到促进人类健康和成长，改善人们在生活上的，人际交往上的和专业上的能力的
目的。包括治疗前准备、治疗过程等环节。

76 精神治疗类 ZL016 体育治疗
精神疾病治疗方法的一种，是一种医疗性的体育活动，通过特定的体育活动的方法来
治疗疾病和恢复机体功能。包括治疗前准备、治疗过程等环节。

77 精神治疗类 ZL017 戏剧治疗
精神疾病治疗方法的一种，运用戏剧和电影过程来达到症状的减轻、情感的生理整合
及个人成长的治疗目的，可以运用角色扮演、戏剧游戏、摹拟笑剧、木偶剧和其它即
兴表演技巧。包括治疗前准备、治疗过程等环节。

78 精神治疗类 ZL018 认知矫正治疗

精神疾病治疗方法的一种。是一种主要以理性行为为手段的心理治疗法。这是一个自
我指导的治疗法基本上是重建认知的一种形式，重点在于改变当事人的自我暗示。认
知行为矫正技术强调求助者必须：1、打破行为的刻板定势；2、注意到他人行为的影
响力；3、注意到自己的感受和行为。包括治疗前准备、治疗过程等环节。

79 精神治疗类 ZL019 手工治疗
精神疾病治疗方法的一种，通过手工治疗病人的行为。包括治疗前准备、治疗过程等
环节。

80 精神治疗类 ZL020 书画治疗
精神疾病治疗方法的一种，通过书画治疗病人的行为。包括治疗前准备、治疗过程等
环节。

81 精神治疗类 ZL021 陶艺治疗
精神疾病治疗方法的一种，通过陶艺治疗病人的行为。包括治疗前准备、治疗过程等
环节。

82 精神治疗类 ZL022 软陶治疗
精神疾病治疗方法的一种，通过软陶治疗病人的行为。包括治疗前准备、治疗过程等
环节。

83 中医治疗类 ZL023 针灸
针法和灸法的合称。针法是把毫针按一定穴位刺入患者体内，运用捻转与提插等针刺
手法来治疗疾病。灸法是把燃烧着的艾绒按一定穴位熏灼皮肤，利用热的刺激来治疗
疾病。包括准备工作、针灸过程等环节。

84 中医治疗类 ZL024 按摩
主要指医疗按摩，是运用手、指的技巧，在人体皮肤、肌肉组织上连续动作来治病的
行为。包括按摩前准备、按摩过程等环节。

85 其他治疗类 ZL025 理疗
利用物理疗法预防和治疗疾病的行为，分为电疗、磁疗、光疗、超声疗法、传导热疗
法、瑜伽疗法等。包括理疗的准备、治疗等环节。

86 科研类 KY001 科研作业

一种医疗研究的行为，一般是指利用科研手段和装备，为了认识客观事物的内在本质
和运动规律而进行的调查研究、实验、试制等一系列的活动。为创造发明新产品和新
技术提供理论依据。科学研究的基本任务就是探索、认识未知。此作业与医疗项目无
关，不会向医疗项目进行分摊。

87 科研类 KY002 化学制药

化学药品的生产过程，由原料药生产和药物制剂生产两部分组成。原料药是药品生产
的物质基础，但必须加工制成适合于服用的药物制剂，才成为药品。化学药品根据其
原料来源和生产方法的不同，可分为植物化学药、化学合成药、抗生素、半合成抗生
素、生物化学药等。
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88 模拟类 MN001 模拟作业
模拟是对真实事物或者过程的虚拟。模拟要表现出选定的物理系统或抽象系统的关键
特性。模拟的关键问题包括有效信息的获取、关键特性和表现的选定、近似简化和假
设的应用，以及模拟的重现度和有效性。
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